edienreich

COMPUTERTRAININGS

Jira - FAYar Administrator:innen

Kompakt-Intensiv-Training

In unserer Jira Administrator Schulung werden Sie mit dem nAftigen Fachwissen rund um die Projektmanagement-Software Jira ausgestattet und praxisnah
geschult.

Das Tool fA%r Aufgaben- und Projektmanagement Jira wurde von dem fAYshrenden Softwarehersteller Atlassian entwickelt und hat sich im gesamten
internationalen Raum etabliert.

In unserer Schulung fAYar Administratoren erhalten Sie zunAxrchst eine EinfA%hrung in die Kernelemente und die unterschiedlichen Applikationen von Jira. Sie
erfahren alle relevanten Einzelheiten A¥%ber die Lizenzierung, die Versionierung und vor allem AYber Sicherheit und Datenschutz fAYar Sie, Ihr Unternehmen,
die Mitarbeiter und Ihre Kunden.

AnschlieAYend erlernen Sie die Konfiguration in Jira (von grundlegenden Systemeinstellungen bis hin zu globalen Konfigurationen) und erhalten einen Einblick in
die Jira Query Language (JQL).

Sie lernen den Umgang mit Berechtigungen (Zugriffsrechte etc.), der Benutzerverwaltung und den Workflows in Jira. Somit kAfnnen Sie genau herausarbeiten,
welcher Workflow am besten zu lhnen und lhrem Unternehmen passt.

Um Ihre Projekte und Aufgaben professionell auswerten zu kAfinnen, lernen Sie in dieser Schulung auch die statistische Analyse, die damit
zusammenhAxngende Konfiguration von Reports und die visuelle Aufbereitung lhrer Daten.

AbschlieAYend erlernen Sie den Umgang mit (externen) Plugins und erfahren, welche Plugins & Add-Ons es aktuell auf dem Markt gibt, welche fAYar Ihr
Unternehmen in Frage kommen kAfnnten und wie diese installiert werden.

WAnhrend der gesamten Schulung steht lhnen unserer Experten mit wertvollen Tipps & Tricks zur Seite.

Unsere Jira Administrator Schulung beinhaltet folgende Themen:
EinfA%hrung

» Kernelemente

» Jira Core, Jira Service Desk und Jira Software
» Lizenzen

» Versionen und Aktualisierungen

» Issues und Issue-Tracking

» Sicherheit und Datenschutz

Systemkonfiguration

» Systemeinstellungen

» Rollenkonfiguration

» Vorgangstypen und Vorgangskonfiguration
» Globale Konfiguration

» E-Mailkonfiguration

» Boardkonfiguration

Jira Query Language (JQL)
Berechtigungen

» Schemata

> Bestandteile

» Zugriffsrechte

» Nutzerberechtigung
» Gruppenberechtigung
» Globale Berechtigung

Benutzerverwaltung

» |dentifizierung
» Gruppenverwaltung
» Verzeichnisse

Workflows

mAfgliche Workflows
Elemente

Erstellung von Workflows
Workflowkonfiguration
Masken und Felder
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Statistik

» Reports
» Reportkonfiguration
» Visualisierung und Diagramme

Plugins & Add-Ons

» Auswahl
» Installation

Tipps & Tricks



Vorraussetzungen

FAYar unsere Jira Schulung fA%r Administratoren werden erste Erfahrungen mit Confluence empfohlen.

Hinweis: Diese Schulung findet in der Cloud-Version von Jira statt. Eine passende Schulungsumgebung wird von uns gestellt. Sollten Sie ein Schulung in Jira
Data Center wA¥%nschen, rufen Sie uns einfach an.

(8 x 45 Minuten)
jeweils von 09.30 Uhr - 17.00 Uhr

Trainingsvarianten

A-ffentliches Training

Das i\'l]ffen~tliche Training ist eine Standardschulung in den medienreich-
SchulungsrAzumen mit Afffentlichem Teilnehmerkreis und den Inhalten aus
unserem Trainingsprogramm.

Preise

Kompletttraining
rotag ST

nicht verfA%gbar 1393,- €

Inkl. MwSt. = € 1.898,05

Alle Preis verstehen sich pro Teilnehmer(in).

Inklusive B
Mittagessen, GetrAxnke, Trainingsunterlagen, medienreich-Zertifikat

Bei gleichzeitiger Anmeldung von

» 2-3 Personen erhalten Sie 5% Rabatt,
» 4-6 Personen erhalten Sie 10% Rabatt
» 7 Personen und mehr erhalten Sie 15% Rabatt.

Individuelles Inhouse Training

Das individuelle Inhouse Training findet in Ihren RAzumlichkeiten statt.
lhre Vorteile auf einen Blick:

Wir kommen zu Ihnen

Sie bestimmen lhren Wunschtermin

Individuell abstimmbare Trainingsschwerpunkte aus unserer Trainingsbeschreibung
Individuelle Betreuung durch den Trainer

Sie sparen sich eventuelle Anfahrtswege u. Acebernachtungskosten
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Tagespreise

] ] _ je weiterer
1. Teilnehmer |2. Teilnehmer |[3. Teilnehmer

1295,- € +205,- € +180,- € +155,- €

Inkl. MwSt. = € 1.541,05 Inkl. MwSt. = € 243,95 Inkl. MwSt. = € 214,20 Inkl. MwSt. = € 184,45

Bei den Preisen handelt es sich um Tagespreise (8 x 45 Minuten) zzgl. eventuell anfallender Spesen. Details entnehmen Sie bitte dem verbindlichen Angebot unser Berater- / innen.

Inklusive
Trainingsunterlagen, medienreich-Zertifikat

Individuelles Firmen Training

Individuelles Firmen Training fA%r Sie oder |hre Mitarbeiter in den SchulungsrAxumen von medienreich.
Ihre Vorteile auf einen Blick:

» Individuelle Betreuung durch den Trainer

» Training in unseren modernen SchulungsrArumen

» Sie bestimmen lhren Wunschtermin

» Individuell abstimmbare Trainingsschwerpunkte aus unserer Trainingsbeschreibung

Tagespreise

] ] . je weiterer
1. Teilnehmer 2. Teilnehmer |3. Teilnehmer

1595,- € +250,- € +220,- € +190,- €

Inkl. MwSt. = € 1.898,05 Inkl. MwSt. = € 297,50 Inkl. MwSt. = € 261,80 Inkl. MwSt. = € 226,10

Bei den Preisen handelt es sich um Tagespreise (8 x 45 Minuten).

Inklusive -
Mittagessen, GetrAxnke, Trainingsunterlagen, medienreich-Zertifikat
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